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Manual Book Penggunaan Aplikasi BISA Boejasin 

1. Masuk ke Aplikas BISA 

Sebelum memakai atau masuk ke aplikasi BISA pastikan anda memiliki nomor rekam 

medik yang sudah terdaftar pada Rumah Sakit Umum Daerah Hadji Boejasin Pelaihari, 

dan juga pastikan no rekam medik sudah di aktifkan oleh admin atau petugas. Buka 

aplikasi BISA maka akan muncul halaman login seperti di bawah ini : 

 

 
 

Masukkan nomor rekam medik anda dan pinnya, setelah itu tunggu beberapa detik 

maka anda akan otomatis masuk ke halaman utama aplikasi BISA. 

 

 



 

2. Menu Aplikasi BISA 

Setelah anda berhasil maka akan ada tampilan atau menu-mneu yang ada pada aplikasi 

BISA Boejasin, di bawah ini merupakan gambar halaman menu : 

 

 
 

Pada halaman ini terdapat menu-menu yang tersedia pada aplikasi BISA, antara lain 

dislplay antrian, tempat tidur , jadwal dokter, screening mandiri, ambil antrian, dan 

lainnya, berikut ini adalah penjelasan dan pemakaian dari menu-menu yang ada di 

aplikasi BISA :  

  



- Pilih Display Antrian pada menu ini dibagi 3 bagian yang dimana menu yang 

terkunci akan otomatis terbuka seusai dengan berjalan nya proses. Untuk membuka 

menu display tinggal klik dan maka akan muncul seperti gambar di bawah ini : 
 

 

 

 

 

 



- Loket Pendaftaran Rawat Jalan dimana kita dapat melihat nomor antrian berapa 

yang sedang di proses dan kita bisa memperkirakan nomor antrian kita tinggal 

berapa kali lagi di panggil. Untuk membuka menu display tinggal klik dan maka 

akan muncul seperti gambar di bawah ini : 
 

 

 

 

 



- Display Antrian Klinik dimana kita dapat melihat status kita di klinik dan melihat 

apakah dokter sudah datang atau belum seperti gambar di bawah ini : 
 

 

 

 



Display Antrian Depo Obat dimana kita dapat melihat status kita di depo obat dan melihat 

apakah apakah sudah dipanggil atau obat sudah selesai seperti gambar di bawah ini : 

 

 

 

 

 



- Ketersediaan Tempat Tidur, menu ini melihat ketersediaan tempat tidur yang ada 

pada rumah sakit RSUD Hadji Boejasin, tinggal klik menu tempat tidur maka akan 

muncul gambar di bawah ini : 

 

 
 

 

 

 



- Detail Ruang, menu ini berisi detail tentang isi ruangan ada beberapa foto list 

kapasitas yang lebih detail, deskripsi ruangan dan kontak ruangan(hanya beberapa 

ruangan yang memiliki kontak ruangan sisanya mungkin menyusul): 

  



- Jadwal Dokter, menu ini untuk melihat apakah klinik yang ada pada rumah sakit 

dan dokter siapa yang ada, untuk membuka tinggal klik menu nyam maka akan 

tampil seperti di bawah ini : 

 

 





 

  



- Pilih Jenis Antrian, pada bagian ini anda akan memilih akan mengambil antrian 

BPJS atau umum, seperti gambar tertera dibawah ini : 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- Ambil Antrian Umum, menu ini berguna untuk mengambil nomor antrian secara 

online tanpa perlu mengantri di mesin antrian. Pengambilan nomor antrian ini kita 

bisa mengambil dari mana saja. Berikut adalah cara pengambilan antrian online : 

● Klik menu ambil antrian. Maka akan muncul tampilan seperti dibawah ini, 

kemudian pilih klinik mana yang mau di kunjungi, klik pilih maka akan 

muncul daftar kliniknya seperti di bawah ini : 

 

 

 

 

 

 



● Lalu pilih dokter sesusai keinginan : 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



● Setelah pilih kliniknya selanjutnya pilih ambil antrian maka aka nada pop 

up atau halaman seperti di bawah ini : 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



● Setelah itu tinggal tekan OK  maka anda akan mendapatkan nomor antrian 

seperti Gambar di bawah ini : 

 

 
 

● Tinggal menunggu nomor antrian di panggil di klinik 

 

 

 

 

 

 

 



- Ambil Antrian BPJS, menu ini berguna untuk mengambil nomor antrian secara 

online tanpa perlu mengantri di mesin antrian. Pengambilan nomor antrian ini kita 

bisa mengambil dari mana saja. Berikut adalah cara pengambilan antrian online : 

● Klik menu ambil antrian. Maka akan muncul tampilan seperti dibawah ini, 

kemudian pilih klinik mana yang mau di kunjungi, klik pilih maka akan 

muncul daftar kliniknya seperti di bawah ini : 

 

 

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



● Setelah pilih kliniknya selanjutnya pilih ambil antrian maka aka nada pop 

up atau halaman seperti di bawah ini : 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



● Setelah itu tinggal tekan OK  maka anda akan mendapatkan nomor antrian 

seperti Gambar di bawah ini : 

 

 
 

● Tinggal menunggu nomor antrian di panggil di loket pendaftaran rawat jalan 

 

 

 

 

 

 

 

 



- Menu Riwayat Pelayanan, ini untuk melihat kunjungan klinik selama berobat di 

rumah sakit RSUD Hadji Boejasin, halamannya seperti di bawah ini : 

 

 

  



- Menu Keluhan Layanan, menu ini untuk menulis kritik dan saran mengenai 

pelayanan di rumah sakit RSUD Hadji Boejasin, halaman seperti gambar di bawah 

ini  

 

 


