
 

  



Aplikasi Perizinan Terpadu DPMPTSP Kabupaten Tanah Laut adalah sebuah aplikasi yang 

dirancang untuk memfasilitasi proses perizinan secara digital di Kabupaten Tanah Laut. Aplikasi ini 

menyediakan beberapa fitur utama yang mendukung alur kerja perizinan mulai dari pengajuan 

hingga penerbitan izin, serta memberikan kemudahan komunikasi melalui notifikasi otomatis. 

Fitur Utama: 

1. Permohonan Izin: 

Pengguna dapat mengajukan permohonan izin secara online melalui aplikasi ini. Setiap 

permohonan akan direkam dalam sistem, memudahkan pemohon untuk melacak status 

permohonan mereka. 

2. Cetak Rekomendasi: 

Dalam Aplikasi Perizinan Terpadu DPMPTSP Kabupaten Tanah Laut, proses rekomendasi 

disesuaikan dengan jenis izin yang diajukan: 

• Izin terkait tenaga kesehatan (nakes): Permohonan ini akan diarahkan ke Dinas 

Kesehatan untuk mendapatkan rekomendasi. Dinas Kesehatan akan melakukan 

evaluasi apakah pemohon memenuhi persyaratan yang berlaku untuk izin tersebut 

sebelum memberikan rekomendasi. 

• Izin terkait pendidikan: Jika permohonan berhubungan dengan sektor pendidikan, 

maka berkas akan dikirim ke Dinas Pendidikan. Dinas Pendidikan akan menilai 

kelayakan permohonan berdasarkan aturan yang berlaku sebelum memberikan 

rekomendasi. 

3. Cetak Surat Keterangan Izin: 

Setelah permohonan disetujui, aplikasi dapat menghasilkan surat keterangan izin yang dapat 

dicetak. Surat ini sudah dilengkapi dengan tanda tangan elektronik, yang membuatnya sah 

tanpa perlu proses tanda tangan manual. 

4. Verifikasi Berjenjang: 

Berkas permohonan yang diajukan akan diverifikasi melalui beberapa tahapan oleh pihak 

yang berwenang. Proses verifikasi ini dilakukan secara berjenjang, dari tahap pertama 

hingga terakhir, memastikan bahwa setiap detail diperiksa dengan teliti sebelum izin 

diterbitkan. 

5. Notifikasi WhatsApp: 

• Aplikasi ini dilengkapi dengan fitur notifikasi otomatis melalui WhatsApp. 

• Notifikasi Perbaikan Berkas: Jika ada dokumen atau informasi yang perlu diperbaiki 

oleh pemohon, sistem akan mengirimkan notifikasi WA untuk menginformasikan 

hal tersebut. 



• Notifikasi Penyelesaian Aplikasi: Setelah seluruh proses perizinan selesai, pemohon 

akan menerima notifikasi WA yang menginformasikan bahwa izin sudah dapat 

diunduh atau digunakan. 

Manfaat Aplikasi: 

• Efisiensi Proses: Dengan digitalisasi dan otomatisasi, aplikasi ini mempercepat dan 

mempermudah proses perizinan, mengurangi birokrasi manual. 

• Transparansi dan Akuntabilitas: Setiap langkah dalam proses perizinan tercatat dengan 

baik, sehingga memudahkan pelacakan dan evaluasi jika diperlukan. 

• Kemudahan Akses: Pemohon dapat mengajukan izin dan melacak statusnya kapan saja dan 

di mana saja, tanpa harus datang langsung ke kantor DPMPTSP. 

• Pengurangan Waktu dan Biaya: Mengurangi kebutuhan untuk pengiriman fisik dokumen 

dan pertemuan tatap muka, yang pada akhirnya mengurangi biaya dan waktu yang 

dibutuhkan. 

Aplikasi ini merupakan solusi terpadu untuk mendukung kelancaran dan kemudahan dalam 

pengelolaan perizinan di Kabupaten Tanah Laut. 

 

Berikut adalah Screen Shoot dari Aplikasi Perizinan Terpadu DPMPTSP Kabupaten Tanah Laut 

1. Halaman Login 

Halaman login ini digunakan oleh berbagai jenis pengguna, termasuk Front Office, 

Back Office, Kepala Dinas, dan Administrator. Setiap pengguna harus login dengan 

memasukkan username dan password mereka 

 



2. Halaman Pendaftaran 

Bagian ini digunakan oleh Front Office untuk menginput data pendaftaran yang 

diterima langsung dari pemohon di loket, termasuk penginputan persyaratan yang 

diperlukan. Semua informasi dan dokumen yang dibutuhkan dimasukkan ke dalam sistem, 

memastikan pendaftaran dan persyaratan tercatat dengan benar 

3. Halaman Pendaftaran Online 

Front Office juga bertanggung jawab untuk memverifikasi pendaftaran yang 

diajukan secara online. Ini mencakup verifikasi persyaratan dan berkas yang diunggah oleh 

pemohon untuk memastikan bahwa semua dokumen yang diperlukan telah dilengkapi dan 

sesuai sebelum pendaftaran diterima dan diproses lebih lanjut 

4. Halaman Cetak Rekomendasi 

Halaman cetak rekomendasi ini digunakan oleh instansi terkait, seperti Dinas 

Kesehatan, untuk mengeluarkan rekomendasi yang diperlukan untuk proses perizinan. 



Misalnya, untuk permohonan yang berkaitan dengan tenaga kesehatan, halaman ini 

memungkinkan Dinas Kesehatan untuk mencetak dan mengeluarkan rekomendasi resmi 

yang diperlukan. Rekomendasi yang dicetak dilengkapi dengan tanda tangan elektronik, 

memastikan keabsahan dan keamanan dokumen tanpa memerlukan tanda tangan manual. 

Halaman ini dirancang untuk memastikan bahwa rekomendasi yang dicetak memiliki format 

yang tepat dan memenuhi standar yang berlaku sebelum diterbitkan. 

 

5. Cetak Surat Keterangan Izin 

Halaman cetak surat keterangan izin ini ditangani oleh pengguna Back Office. Prosesnya 

melibatkan beberapa langkah penting: 

• Verifikasi Berkas Berjenjang: Pengguna Back Office memverifikasi berkas 

permohonan secara berjenjang, memastikan bahwa semua persyaratan dan dokumen 

telah lengkap dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 



• Cetak Draf Izin: Setelah verifikasi selesai, Back Office mencetak draf surat 

keterangan izin. Draf ini akan diperiksa lebih lanjut sebelum mendapatkan tanda 

tangan final. 

• Tanda Tangan Kepala Dinas: Draf izin yang dicetak kemudian diserahkan kepada 

Kepala Dinas untuk ditandatangani. Setelah tanda tangan kepala dinas, surat 

keterangan izin resmi diterbitkan dan dapat diserahkan kepada pemohon 

 

6. Halaman Tanda Tangan Elektronik 

Halaman tanda tangan elektronik oleh Kepala Dinas digunakan untuk memfasilitasi 

penandatanganan dokumen secara digital. Kepala Dinas akan menandatangani dokumen, 

seperti surat keterangan izin, menggunakan tanda tangan elektronik. Proses ini memastikan 

keabsahan dokumen dan menggantikan kebutuhan tanda tangan manual, dengan sistem 

keamanan yang menjamin integritas dan validitas tanda tangan. 

Setelah dokumen ditandatangani secara elektronik oleh Kepala Dinas, pemohon akan 

menerima notifikasi melalui WhatsApp. Notifikasi ini berisi URL untuk mengunduh 



dokumen digital yang telah disetujui. Dengan cara ini, pemohon dapat dengan mudah 

mengakses dan mendownload dokumen resmi secara langsung dari perangkat pemohon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Halaman Redaksi WhatsApp 

Halaman redaksi WhatsApp ini digunakan untuk mengatur notifikasi yang akan 

dikirimkan kepada pemohon terkait status berkas mereka. Administrator bertanggung jawab 

atas pengelolaan halaman ini, yang mencakup beberapa fungsi utama: 

• Notifikasi Berkas Diterima: Administrator dapat mengatur pesan yang akan dikirim 

ketika berkas permohonan diterima dan sedang diproses. 

• Notifikasi Berkas Ditolak: Jika berkas ditolak, administrator dapat mengatur pesan 

penolakan yang mencakup alasan penolakan tersebut, sehingga pemohon memahami 

langkah apa yang perlu dilakukan selanjutnya. 

• Notifikasi Berkas Ditandatangani Secara Elektronik: Setelah dokumen 

ditandatangani secara elektronik oleh Kepala Dinas, administrator dapat mengatur 

pesan notifikasi yang berisi informasi bahwa berkas sudah disetujui dan termasuk 

URL untuk mengunduh dokumen digital tersebut. 



8. Halaman Permohonan Izin Online 

Halaman permohonan izin online digunakan oleh pemohon untuk mengajukan izin 

secara digital. Sebelum dapat mengajukan permohonan, pemohon diwajibkan untuk 

melakukan registrasi terlebih dahulu. Proses registrasi ini mencakup pengisian data pribadi 

dan informasi kontak yang diperlukan. Setelah berhasil registrasi, pemohon dapat login ke 

sistem dan melanjutkan dengan pengisian formulir permohonan izin, mengunggah dokumen 

persyaratan, dan memantau status permohonan mereka secara online 

Halaman dapat diakses di https://online.dpmptsp.tanahlautkab.go.id. 



9. Halaman Formulir Permohonan 

Halaman formulir permohonan digunakan oleh pemohon untuk mengisi data yang 

diperlukan terkait izin yang diajukan. Pada halaman ini, pemohon akan diminta untuk: 

• Mengisi Data Izin: Pemohon mengisi informasi penting mengenai jenis izin yang 

diajukan, detail izin, dan data lain yang dibutuhkan sesuai dengan persyaratan yang 

berlaku. 

• Unggah Persyaratan: Pemohon juga harus mengunggah dokumen-dokumen 

persyaratan yang diperlukan untuk mendukung permohonan izin. Dokumen ini bisa 

berupa file PDF, gambar, atau dokumen lain sesuai dengan kebutuhan 

 

 

 

 

 



10. Website DPMPTSP 

Website dapat diakses di https://v2.dpmptsp.tanahlautkab.go.id 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Halaman Informasi Izin 

Halaman informasi izin menyediakan pemohon dengan semua detail yang diperlukan 

terkait jenis-jenis izin yang tersedia. Pada halaman ini, pemohon dapat: 

• Melihat Jenis Izin: Pemohon dapat menemukan daftar lengkap jenis izin yang dapat 

diajukan melalui sistem 

• Persyaratan Izin: Setiap jenis izin dilengkapi dengan daftar persyaratan yang harus 

dipenuhi oleh pemohon. Informasi ini membantu pemohon memahami dokumen dan 

data apa saja yang perlu disiapkan sebelum mengajukan permohonan. Halaman 

dapat diakses di https://v2.dpmptsp.tanahlautkab.go.id/perizinan/informasi 

 



12. Halaman Cek Status Berkas 

Halaman cek status berkas memungkinkan pemohon untuk memantau progres permohonan 

izin mereka. Pada halaman ini, pemohon dapat: 

• Memasukkan Nomor Pendaftaran: Pemohon perlu memasukkan nomor registrasi atau 

referensi yang diberikan saat pengajuan permohonan untuk melihat status berkas mereka. 

• Melihat Status Proses: Setelah memasukkan nomor registrasi, pemohon dapat melihat 

status terkini dari berkas mereka, seperti 'Sedang Diproses', 'Perlu Perbaikan', 'Ditolak', 

atau 'Disetujui'. 

• Detail Tahapan: Halaman ini juga memberikan informasi detail mengenai tahapan yang 

telah dilalui berkas tersebut, serta tahapan berikutnya dalam proses verifikasi dan 

persetujuan. 

Halaman dapat diakses di https://v2.dpmptsp.tanahlautkab.go.id/perizinan/cek_status 
 

 

 


